Erol DINGKAL
Quality Line Yonetim Danismanhgi
Genel Mudur

Uludag Universitesi Miihendislik Fakiiltesinden 1995
yiinda mezun olduktan sonra profesyonel calisma
hayatina basladi. 1996-1998 yillari arasinda Marmara
Universitesi'nde isletme Bilim Dali, Yénetim ve
Organizasyon Ana Bilim Dali altinda bir¢ok organizasyon ve
egitimlere katilmigtir. 1995-1996 vyillar arasinda su an
Akbas Holding bilinyesinde bulunan 500 g¢alisanli Akbaslar
Tekstil A.S de Bakim ve Onarim Mihendisi olarak gorev

yapti.

1996-1997 yillari arasinda Erkuslar Makina Ve El Aletleri San Tic A.$’de Kalite Kontrol
Yoneticisi olarak galisti.

1997-1999 yillari arasinda Erensan Isi Teknigi San. ve Tic. A.S’de iK Ydneticisi ve Kalite
Glivence Sorumlusu olarak ¢alisti.

1995-1999 yillari arasinda gorev yaptigl firmalarda ¢alisanlarina kisisel-yonetsel gelisim
ve insan kaynaklari konularinda egitimler verdi. Sirket calisanlari ile ilgili kalite ve
yonetim lzerine cesitli projelerde proje sorumlusu olarak gérev aldi. Ayrica BUYEM
(Bogazici Universitesi Yasam Boyu Egitim) catisi altinda Yonetim ve Organizasyon
kurslari ve egitimlerini almistir.

1999-2001 yillari arasinda birgok kamu kurulusunda ve Egitim Danismanlik sirketinde,
freelance egitmen olarak kisisel ve mesleki gelisim konularinda egitimler verdi.

2001 yilinda merkezi Kadikdy’de bulunan Quality Line Yonetim ve Egitim Danismanhgi
sirketini kurdu. 2001-2004 yillari arasinda kamu kuruluslarinda ve 6zel sektoérde, Kalite
yonetim sistemi Uzerine bas denet¢i pozisyonunda kalite sisteminin kurulmasi,
sertifikalandirma ve kalite denetlemelerinin yapilmasi konularinda alaninda ilkleri de
barindiran (Kamu sektoriinde ilk kalite belgelendirmesinin yapilmasi gibi) ¢alismalar
ylrutta.

2004-2007 vyillari arasinda ¢alistigl stire boyunca oOzellikle kamu kuruluslari ve 6zel
sektor alaninda sirketlere Organizasyonel Yapi, Stratejik yonetim ve bu kapsamda
ihtiya¢ duyulan egitim, seminer ve konferanslarin verilmesinde goérev aldi. Birgok
Universite ile ortak ¢alismalara katilmis, Stratejik Yonetim konusunda dersler vermistir.
Ayrica Business Management Institute ile ortak c¢alismalar yirutip birgok sirket
calisanina egitim ve seminerler vermistir. Erol Dingkal, 1999 yilindan bu yana 12.000’in
Uzerinde kisiye egitim ve 400’Un lizerinde sirkete yonetim danismanlik hizmeti vermis



olup, 2010 yilindan bu yana gesitli sirketlerde ve resmi kuruluslarda yonetim danismani
ve egitmeni olarak ¢alismalarini stirdlirmektedir. 18 yillik is tecrlibesini ve almis oldugu
tim akademik, sosyal egitimleri, Yonetim Bilimi ile birlestirerek yeni bir Aile
Sirketlerinin Yonetim anlayisini ortaya ¢ikarmis “Aile Sirketlerinin Kurumsallagsmasi ve
Aile Anayasas!” nin nasil yapilacagl konusunda uygulamali ve 6lgiimleme sistemine
dayanan bir “Aile Sirketlerinin Yonetim Projesi” gelistirmistir.

Sektordeki standart egitimlerden tamamen farkh tasarlanan “Aile Sirketlerinin
Kurumsallagmasi ve Aile Anayasasi Egitimi”’nde, Sirket yapisinda mevcut aile
bireylerinin oncelikle Aile anayasasi ile ortak bir payda da bulusturulmasi, sirketin
temel Vizyon, Misyon ve Etik Degerlerinin olusturulmasi, Stratejik planlama ve
hedefleri belirlenmesi, Organizasyonel yapinin ve kurumsallasmanin kurumsal bir firma
gerekliligi oldugu detaylari ile vurgulanmaktadir.

Ayni zamanda “Genel Mudir Danismanligl” yapmakta ve uluslararasi IAC sertifikasi
(international Association Of Coaching) bulunmaktadir.

Afyon TSO, Van TSO, Corlu TSO, Kirklaeli TSO, Bolu TSO, istanbul Anadolu Yakasi OSB,
Gebze TSO, Bilecik TSO, Mersin TSO, Bartin TSO, Tekirdag TSO, Liileburgaz
TSO,TASD(Tiirkiye Ayakkabi Sanayicileri Dernegi) da cesitli seminerler vermistir.

Verdigi Egitimler

e Liderlik ve Yoneticilik

e Stratejik Yonetim ve Stratejik Planlama

o Aile sirketlerinin Kurumsallagmasi ve Aile Anayasasi
e Yonetim Becerileri

e Catisma Yonetimi *Ofke Yénetimi

e Miisteri iliskileri *inovasyonel Yaklasimlar

e Kurum Kultlra ve Biz Bilinci *Temel Satis Teknikleri
e Egitimcinin Egitimi *Stres ile Basa Cikma Teknikleri
e Etkili Sunum Teknikleri *Zaman Yonetimi

e Etkili iletisim *Motivasyon ve Farkindalik

e Profesyonel imaj *Beden Dili

e Miizakere Teknikleri ve Hedef Belirleme

e Problem Cozme ve Karar Verme Teknikleri

e insan Kaynaklari Egitimleri

e iliskilerde Farkindalik

e Delegasyon ve Kontrol

e Ekip Kurma ve Gelistirme

e Pozitif iliskilerin Giicii



